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Wir freuen uns Ÿber Ihr Interesse an HOKOHOKO.com. Der Schutz Ihrer PrivatsphŠre ist fŸr 
uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfŸhrlich Ÿber den Umgang mit Ihren 
Daten. 

1. Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten 

Sie kšnnen den HOKOHOKO-Shop und das HOKOHOKO-Magazin grundsŠtzlich besuchen, 
ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wenn Sie sich als Kunde registrieren, Waren 
bestellen oder bestimmte Funktionen unserer Website nutzen wollen, werden 
personenbezogene Daten erhoben. Detaillierte Informationen zu Art und Umfang der 
Datenerhebung erhalten Sie auf den jeweiligen Seiten. Eine Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt 
auch auf Servern mit Standort in …sterreich.  

2. Nutzung Ihrer Daten 

Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten in erster Linie zur Auftragsabwicklung. Zu 
diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine Weitergabe Ihrer Daten an andere 
Unternehmen, z.B. an solche Lieferanten, die Ihnen die Ware direkt ab Werk zustellen. Diese 
Unternehmen dŸrfen Ihre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken 
nutzen. 

DarŸber hinaus nutzen wir listenmŠ§ige Adressdaten zum Zwecke der Werbung und 
Marktforschung und Ÿbermitteln diese zu diesem Zweck an ausgewŠhlte Partnerunternehmen. 
Mit Ihrer Einwilligung unterbreiten wir Ihnen im Kundenbereich individuell auf Ihre 
persšnlichen Interessen zugeschnittene und besondere Angebote und/oder nutzen Ihre E-Mail-
Adresse fŸr werbliche Ansprachen.!
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3. Weitergabe Ihrer Daten 

Informationen Ÿber unsere KŠufer und VerkŠufer sind wichtig fŸr uns und helfen uns, unser 
Angebot weiterzuentwickeln. Wir verkaufen diese Kundeninformationen nicht weiter. Wir 
geben die Informationen, die wir erhalten, ausschlie§lich in dem im Folgenden beschriebenen 
Umfang an Dritte weiter. Alle diese Personen verpflichten sich, die Informationen gemŠ§ 
dieser DatenschutzerklŠrung sowie den datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu behandeln. 
DarŸber hinaus verpflichten sie sich, fŸr die Daten entsprechende Datensicherungs-
ma§nahmen zu treffen und diese vor Verlust, Zerstšrung, Missbrauch etc. zu schŸtzen. 

VerkŠufer: Wir teilen die fŸr die DurchfŸhrung der Lieferung notwendigen Daten eines 
KŠufers wie bestellte Produkte, personenbezogene Daten, Adressdaten usw. den VerkŠufern 
mit. 
 
Dienstleister: Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschlie§lich Ihrer Haus-Adresse 
und E-Mail-Adresse nicht ohne Ihre ausdrŸckliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung 
an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur 
Bestellabwicklung die †bermittlung von Daten benštigen (z.B. das mit der Lieferung 
beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte 
Kreditinstitut oder der Online-Zahlungsanbieter). In diesen FŠllen beschrŠnkt sich der 
Umfang der Ÿbermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum. 
 

Schutz von HOKOHOKO und Dritten: Wir geben Kundenkonten und persšnliche Daten Ÿber 
Kunden bekannt, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind.  
Sofern Sie nicht per Vorkasse oder Nachnahme bezahlen, erfolgt zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen zwecks BonitŠtsprŸfung ggf. eine Weitergabe Ihres Namens und Ihrer 
Adresse an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden (fŸr KundInnen 
aus Deutschland) bzw. an den Kreditschutzverband von 1870, Wagenseilgasse 7, 1120 Wien 
(fŸr KundInnen aus …sterreich). Ihre schutzwŸrdigen Belange werden gemŠ§ den gesetzlichen 
Bestimmungen berŸcksichtigt. 
Es wird ausdrŸcklich klargestellt, dass in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten 
an diese Unternehmen zum wirtschaftlichen Gebrauch erfolgt, der im Widerspruch zu dieser 
DatenschutzerklŠrung steht.  
 
Mit Ihrer Einwilligung: In allen anderen FŠllen werden wir Sie darŸber informieren, wenn 
persšnliche Informationen an Dritte weitergegeben werden sollen und Ihnen so die 
Mšglichkeit geben, Ihre Einwilligung zu erteilen.  
 
Immer bei der Weitergabe persšnlicher Informationen an Dritte in dem oben beschriebenen 
Umfang, Informationen in LŠnder au§erhalb des EuropŠischen Wirtschaftsraums (EWR), 
stellen wir sicher, dass die Informationen in †bereinstimmung mit dieser 
DatenschutzerklŠrung und den datenschutzrechtlichen Bestimmungen erfolgt. 
 

4. Widerspruchsrecht 

SelbstverstŠndlich kšnnen Sie der Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken jederzeit 
widersprechen bzw. Ihre Einwilligung widerrufen. Wir werden Ihnen dann keine E-Mail-
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Aussendungen mehr zusenden. Bitte wenden Sie sich hierzu an 
redaktion@HOKOHOKO.com . 

5. Verwendung von Cookies 

Auf verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv 
zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermšglichen. Hierbei handelt es sich 
um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden. Die meisten der von uns 
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder von Ihrer Festplatte 
gelšscht (so genannte  ãSession-CookiesÒ). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner 
und ermšglichen uns, Ihren Rechner bei Ihrem nŠchsten Besuch wieder zu erkennen (so 
genannte ãLangzeit-CookiesÒ). Diese Cookies dienen der BegrŸ§ung mit Ihrem 
Benutzernamen und erŸbrigen Ihnen bei Folgebestellungen die erneute Eingabe Ihres 
Passwortes oder das AusfŸllen von Formularen mit Ihren Daten. Au§erdem wird in einem 
solchen Langzeit-Cookie der Inhalt Ihres persšnlichen Einkaufskorbs gespeichert, so dass Sie 
Ihren Einkauf auch bei einem spŠteren Besuch fortsetzen kšnnen. Die erzeugten Cookies 
haben eine Verfallszeit von einem Monat. Unseren Partnerunternehmen ist es nicht gestattet, 
Ÿber unsere Website personenbezogene Daten mittels Cookies zu erheben, zu verarbeiten oder 
zu nutzen. 

Google Analytics: Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der 
Googe Inc. (ãGoogleÒ). Google Analytics verwendet sog. ãCookiesÒ, Textdateien, die auf 
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch 
Sie ermšglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Ÿber Ihre Benutzung dieser 
Website (einschlie§lich Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA 
Ÿbertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung 
der Website auszuwerten, um Reports Ÿber die WebsiteaktivitŠten fŸr die Websitebetreiber 
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 
gegebenenfalls an Dritte Ÿbertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit 
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-
Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Durch die Nutzung dieser 
Website erklŠren Sie sich mit der Bearbeitung der Ÿber Sie erhobenen Daten durch Google in 
der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

Sie kšnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Ÿber das Setzen von Cookies informiert 
werden, von Fall zu Fall Ÿber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies 
grundsŠtzlich ausschlie§en. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die FunktionalitŠt 
unseres Online-Shops eingeschrŠnkt sein. Im Folgenden finden Sie eine Beschreibung, wie 
Sie die gŠngigen Browser-Programme entsprechend einstellen: 

Internet Explorer 6.x: Extras | Internetoptionen | Datenschutz | Erweitert | Automatische 
Cookiebehandlung aufheben | jeweils -> 'Eingabeaufforderung' | OK | OK. Beim Besuch einer 
Seite, die Cookies verwendet, šffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons 'Details' 
werden die Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt. 
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Mozilla ab 1.4: Bearbeiten | Einstellungen | Datenschutz & Sicherheit | Cookies | Cookie-
Lebendsdauer-Regeln -> 'Bei jedem Cookie fragen' | OK. Beim Besuch einer Seite, die 
Cookies verwendet, šffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons 'Details anzeigen' 
werden die Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt. 

Firefox 2.x: Extras | Einstellungen | Datenschutz | Cookies -> 'Cookies akzeptierenÕ und 
Cookies behalten-> âjedes mal nachfragen' | OK. Beim Besuch einer Seite, die Cookies 
verwendet, šffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons 'Details anzeigen' werden 
die Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt. 

Opera 8: Extras | Erweitert | Cookies | Jeweils bei Normal- und Drittanbietercookies -> 
âJeden Cookie einzeln bestŠtigenÕ | OK. Beim Besuch einer Seite, die Cookies verwendet, 
šffnet sich eine Warnmeldung. Im Textfenster werden der Inhalt sowie die Laufzeit des 
Cookies angezeigt. 

6. Datensicherheit 

Ihre Daten werden auf unseren Servern gespeichert, die physisch (durch Zugangskontrolle) 
und elektronisch (durch eine Firewall) geschŸtzt sind. Ihre persšnlichen Daten sind 
ausschlie§lich durch Sie und durch dazu berechtigte Computer zugŠnglich. 

FŸr die Sicherheit Ihrer Daten bei allen Online-Bezahl-Transaktionen bŸrgt unser Online-
Payment-Partner PayPal. Wir Ÿbertragen Ihre Transaktionsdaten 128 Bit-verschlŸsselt an 
PayPal. PayPal nimmt eine automatische VerschlŸsselung Ihrer persšnlichen Daten wŠhrend 
der †bertragung von Ihrem Computer auf das PayPal-System vor. FŸr die VerschlŸsselung 
wird das SSL-Protokoll (Secure Sockets Layer) mit einem SchlŸssel von 128 Bit (der 
kommerziell erhŠltlichen Sicherheitsstufe) verwendet. So sind Ihre Daten geschŸtzt und 
kšnnen nicht von Unbefugten eingesehen werden. 
 
DatenschutzgrundsŠtze von PayPal: 
 
- fŸr Deutschland: 
https://www.paypal.com/de/cgi-bin/webscr?cmd=p/gen/ua/policy_privacy-
outside&country.x=DE  
- fŸr …sterreich: 
https://www.paypal.com/de/cgi-bin/webscr?cmd=p/gen/ua/policy_privacy-
outside&country.x=AT  

Ihre Kreditkarten- oder Kontodaten werden nicht bei uns gespeichert, sondern direkt von 
unserem Payment-Dienstleister PayPal erhoben und verarbeitet. Wir sichern unsere Website 
und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische Ma§nahmen gegen Verlust, 
Zerstšrung, Zugriff, VerŠnderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen.  

Der Zugang zu Ihrem Kundenkonto ist nur nach Eingabe Ihres persšnlichen Passwortes 
mšglich. Sie sollten Ihre Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das 
Browserfenster schlie§en, wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere 
wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen. 
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7. Auskunftsrecht 

Nach dem geltenden Datenschutzgesetz in …sterreich und Deutschland haben Sie ein Recht 
auf unentgeltliche Auskunft Ÿber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf 
Berichtigung, Sperrung oder Lšschung dieser Daten. 

8. Widerruf von Ei nwilligungen 

Die nachstehende Einwilligung haben Sie ggf. im Verlauf des Registrierungs- oder 
Bestellprozesses bzw. bei direkter Anmeldung zum HOKOHOKO-Newsletter 
(HOKOHOKO-Post) ausdrŸcklich erteilt. Wir mšchten Sie darauf hinweisen, dass Sie Ihre 
Einwill igung jederzeit mit Wirkung fŸr die Zukunft widerrufen kšnnen. 

9. Persšnliche Angebote 

Ich willige ein, dass mir bei Anmeldung zum HOKOHOKO-Newsletter individuell auf meine 
persšnlichen Interessen zugeschnittene und besondere Angebote per E-Mail und im 
Kundenbereich unterbreitet werden. Diese Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung fŸr 
die Zukunft widerrufen, indem ich in meinem Kundenkonto diese Anmeldung deaktiviere 
oder den Abmelde-Link in einem erhaltenen Newsletter verwende. 

10. Ansprechpartner fŸr Datenschutz 

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei 
AuskŸnften, Berichtigung, Sperrung oder Lšschung von Daten sowie Widerruf erteilter 
Einwilligungen wenden Sie sich bitte an: HOKOHOKO Media GmbH, zHd. Herrn Jšrg Bu§, 
Schottenfeldgasse 64, 1070 Wien, …sterreich 

11. Hinweis 
 
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz bei HOKOHOKO haben, schreiben Sie uns bitte - 
mšglichst genau - Ÿber unser Kontaktformular (http://shop.hokohoko.com/ 
kontaktformular.php).  
 
Da sich Technik und Verfahrensweisen im Internet sehr schnell weiterentwickeln, verŠndern 
sich auch diese DatenschutzerklŠrung und unsere Nutzungsbedingungen. Wir behalten uns 
vor, Ihnen in gewissen ZeitrŠumen Mitteilungen Ÿber die bei uns geltenden Richtlinien zu 
schicken. Sie sollten dennoch in jedem Fall regelmŠ§ig unsere Webseite besuchen und 
€nderungen zur Kenntnis nehmen. Soweit nichts anderes geregelt ist, unterliegt die Nutzung 
sŠmtlicher Informationen, die wir Ÿber Sie und Ihre Kundenkonten haben, dieser 
DatenschutzerklŠrung. Wir versichern Ihnen, dass wir wesentliche €nderungen unserer 
DatenschutzerklŠrung, die zu einem schwŠcheren Schutz bereits erhaltener Kundendaten 
fŸhren, stets nur mit der Zustimmung der betroffenen Kunden vornehmen werden.  


